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MARKETINSKA STRATEGIJA



Strateske smjernice za razvoj turizma

DugorocCne smjernice za upravljanje bududéim turistickim
razvojem Grada Korcule:

= ocCuvati suvremeni mediteranski nacin zivljenja

= odrzivost i razvoj koji ne ugrozava buduénost

= razvoj turizma na cijelom prostoru Grada

= podizanje kvalitete i standarda zivota lokalne zajednice

= partnerski odnosi svih dionika u destinaciji

= kreiranje osjecaja visokokvalitetne destinacije

= razvijanje kulture kvalitete i izvrsnosti svih turistickih sadrzaja




VIZIJA



Vizija destinacije

= kratka izjava o tome kako prostor treba izgledati u buduénosti, slika
pozeljne buducnosti

= zaokruzen i cjelovit koncept turistickog razvoja kakav Korcula zeli
postici

" vizija jest sanjanje zeljene buducnosti, ali se mora temeljiti na
stvarnim resursima i atrakcijama koje Korcula ima, te uzeti u obzir
trziSne mogucnosti

" vizija proizlazi iz odgovora na pitanja:
Kakav turizam Korcula zeli?
Koje su klju¢ne snage za razvoj turizma Korcule?
Na kojim vrijednostima ce turizam Korcule temeljiti svoju

konkurentnu prednost?
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Vizija razvoja hrvatskog turizma

Hrvatska je u 2020. godini globalno prepoznatljiva turisticka destinacija,
konkurentna i atraktivna za investicije, koja stvara radna mjesta i na odrziv nacin

upravlja razvojem na svom cjelokupnom prostoru, njeguje kulturu kvalitete, a
svojim gostima tijekom cijele godine pruza gostoljubljivost, sigurnost i jedinstvenu
raznovrsnost autenticnih sadrzaja i dozivljaja.
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Vizija razvoja turizma Dubrovacko-neretvanske
Zupanije

,Dubrovnik rivijera” je globalno prepoznata upscale turisticka destinacija, i
jedna od vodecih na Mediteranu. Svoje jedinstveno prirodno i kulturno
naslijede strukturira i interpretira kao nezaboravno turistic¢ko iskustvo
usmjereno gostima koji cijene autenti¢ne vrijednosti i kvalitetu dozivljaja u

izvornom jadransko-mediteranskom okruzeniju.

Grad Dubrovnik je centar regije koji zZivi cijelu godinu na aktivnhostima
povezanim s kulturom, dogadanjima i kongresima. Arhipelag otoka je
utociste iskusnih i zahtjevnih poklonika uzivanja u moru i nautici, a
unutrasnjost otoka njeguje posebnu agrikulturu i gastronomiju.

Strategija turizma Dubrovacko-neretvanske Zupanije, 2012.-2022. KONZ



Vizija turizma Grada KorcCule u 2027.

Grad Korcula bit ¢e visokokvalitetna profinjena destinacija odrzivog turizma,
prepoznatljiva na globalnom trziStu. Destinacija koja je aktivna u veéem dijelu
godine, s bogato razvijenim proizvodima sunca i mora, nautickog, kulturnog,
ruralnog, gastronomskog i aktivhog turizma. Bit ¢e vazan nauticko-servisni centar
juznog Jadrana. Korcula 2027. je destinacija s 5 zvjezdica, sa strateskim hotelskim
investitorom, difuznim i boutique hotelima te luksuznim ruralnim vilama za
odmor. Ruralni dio Grada, kao i otoka, njegovat ¢e autohtonu agrikulturu i
gastronomiju.

Grad Korcula zadrzat ¢e sva obiljezja autenticnog srednjovjekovnog

mediteranskog grada, a turistima Ce pruziti dozivljaj suvremenog dalmatinskog
nacina zivljenja. Grad Korcula i njegova priroda pruzat ce turistima jedinstveno
dozivljajno iskustvo bogate povijesti i kulturne bastine.

Sve otocne TZ Ce uskladivati svoje marketinske i komunikacijske aktivnosti kako
bi se otok Kocula komunicirao kao jedna destinacija.




|zjava 0 viziji

Grad Korcula bit ¢e visokokvalitetna, prepoznatljiva, autohtona
urbana mediteranska destinacija. Pruzat Ce turistima jedinstveni

dozivljaj bogate povijesno-kulturne bastine i suvremenog
dalmatinskog nacina zivljenja.




MISIJA



Misija

Misija je izjava o svrsi organizacije, a njezin cilj je realizacija
zacrtane vizije i davanje odgovora na pitanje ,,tko smo, sto
radimo i za koga to radimo?”.

Misija mora dati odgovor na pitanja prema kojim trzistima
ciljamo, koje su nase snage i sposobnosti i po cemu smo
jedinstveni.
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Misija Grada Korcule

Kroz ponudu pazljivo odabranih, medusobno komplementarnih
turistickih dozivljaja dugorocno ¢emo jacati konkurentnost Korcule na
globalnom turistickom trzistu, te razvijati mediteranski brend
srednjovjekovnog grada bogate povijesne bastine i njegove oCuvane

prirode. Turizam je iznimno vazan faktor socio-ekonomskog razvoja
KorCule i njezine gospodarske i populacijske opstojnosti.




TRZISNO POZICIONIRANJE DESTINACIJE



Propozicija vrijednosti destinacije - pozicioniranje

KVALITATIVNI ELEMENTI

ELEMENTI DIFERENCIJACUE
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STRATESKI CILJEVI



Strateski ciljevi turizma Grada Korcule

» usmjereni podizanju konkurentnosti destinacije

= yezanl uz:

smjestajne kapacitete i ponudu
komunalnu i turistiCku infrastrukturu
atrakcije

razvoj proizvoda
marketing | komunikaciju
upravljanje destinacijom
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Strateski ciljevi turizma Grada Korcule

RAZVOJ RAZVO!
PRODULJENJE POVECANJE NOVIH I RAST KOMUNALNE | ESTDISQETjﬁléTV A
POTROSNJE KVALITETE TURISTICKE e —
POSTOJECIH INFRASTRUKURE

SEZONE

PROIZVODA

PODIZANIJE
KVALITETE |

GOSPODARSKA |

POVECANIJE UNAPREDENJE

INVESTICUA U CJELOKUPNE PREPOZNATUIVOST

MARKETING | KVALITETE DESTINACUE POPULACIISKA STANDARDA

KOMUNIKACUU DESTINACIJE OPSTOJNOST LOKALNOG
ZIVOTA
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CILJNA TRZISTA



Ciljna trzista — smjernice

primarna trzista Grada Korcule ujedno su i primarna trzista
Dubrovacko-neretvanske zupanije pa se komunikacijski Grad
moze nasloniti na Zupanijsku TZ

napore je potrebno usmjeriti na pojacanje udjela rastucih

sekundarnih trzista — skandinavska trzista i Australija te Kanada
pred i posezona: fokus na razvijena emitivna trzista na kojima su
popularni kulturni turizam, gastro i ruralni turizam, te aktivni
turizam (SL, AT, IT)




Dolasci prema trzistima - Korcula 2016.
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SEGMENTACIJA GOSTIJU



Profil turista u Gradu Korculi

35 do 45 godina, srednja dob, obitelji s djecom
parovi bez djece

stranci, visa kupovna moc¢

uglavnom dolaze na preporuku

predsezona i postsezona — grupe, zlatna dob, 4-5 dana, dio tura, kulturne ture, aktivniji
odmor

prosjecna potrosnja gosta s kruzera je oko 60 eura

sezona obitelji i mladi parovi, pasivniji odmor

hotelski gosti troSe oko 50-70 eura dnevno

biciklisti, avanturisti

nauticari

dosta povratnika

dio turista na 1-2 nodi dolazi zbog razgledavanja kulturne bastine
posebno kvalitetni gosti - gosti nauticari i gosti na mini kruzerima




Obitelji s mladom djecom

Vrsta putnika

Stil zivota

Prihodi kuc¢anstva

Motiv dolaska i potrebe

obitelji s predSkolskom ili osnovnoskolskom djecom djecom

od 30 do 45

rastrgani izmedu zahtjeva posla i obitelji, karijere na poCetku
ili u usponu

srednji, cjenovno osijetljivi

privatni smjestaj, hoteli, kampovi

Potrebe djece na prvom mjestu. Odmor s obitelji. Plaze,
zabava, hrana i piCe i ostatak ponude moraju biti
prilagodene potrebama djece. Prometna dostupnost im je
bitna. Orijentirani obiteljskim vrijednostima. Putuju tijekom
Skolskih praznika i vjerni su destinacijama. Osobne

preporuke su im vrlo bitne.




Obitelji s vecom djecom

Vrsta putnika obitelji sa srednjoskolskom djecom
od 40 do 55
Stil zivota karijera im je vec u usponu, rade na odgovornijim pozicijama
Prihodi ku¢anstva sredniji, vrijednost za novac

privatni smjestaj, hoteli, kampovi,

Kompromis izmedu potreba djece i odraslih. Dodatna
Motiv dolaska i potrebe ponuda kljucna: sportovi, aktivnosti, zabava. Bogatstvo
sadrzaja i dozivljaja im je bitno. Zele biti aktivni.




DINKS ili SINKS — parovi ili samci bez djece

Vrsta putnika

Stil zivota

Prihodi kucanstva

Motiv dolaska i potrebe

parovi, samci

od 25 do 35

fakultetski obrazovani, na putu prema uspjehu, s viSim
primanjima, rade na zahtjevnim radnim mjestima, imaju
manjak vremena.

srednji i viSi, spremni platiti viSe za doZivljaj

hoteli, privatni smjestaj, trabakuli,

Traze relaksaciju od posla i svakodnevnog zivotnog ritma,
punjenje baterija, dozivljaje, aktivnost i zabavu. Cijene
autentiCnost i otkrivanje novoga. Parovi traZe zajednicka
iskustva. Iskljucivo fokusirani na ugadanje samima sebi i
iIspunjavanje vlastitih potreba. Kultura, gastronomija, sport,
zabava. Orijentirani na nove tehnologije. Putuju cijele

godine.




Empty nesters - parovi bez ili s odraslom djecom

Sociodemografski profil

Vrsta putnika parovi

45-65

Fakultetski obrazovani, ve¢inom uspjesni sa sigurnim
Stil zivota radnim mjestima, s viSim primanjima, joS se smatraju
mladima i vrlo aktivnima. Okrenuti kvaliteti zivota.

Prihodi ku¢anstva srednji i viSi

hoteli, kruzeri, mini kruzeri

Putuju cijele godine, ali izbjegavaju sezonu i Skolske
praznike. Ugadaju si. Traze luksuz i komfor, putuju cijele
godine. Orijentirani na zdrav, ispunjen Zivot i iskustva. Zele
Motiv dolaska i potrebe kulturna iskustva. Zanima ih lokalna gastronomija, zele
isprobati razliCite aktivnosti. Imaju oCekivanja visoke
kvalitete. Traze autentiCnost, Zele vidjeti i dozivjeti sve u

destinaciji.




Zlatna dob

Sociodemografski profil

Vrsta putnika parovi, samci

65+

Dobrog ili relativno dobrog zdravlja. S odraslom djecom,

Stil zivota . . . . R
vlasnici nekretnina. Traze sklad i sigurnost, opustanje i mir.

Prihodi ku¢anstva srednji

hoteli, kruzeri

Putuju izvan sezone. Zainteresirani za lokalne atrakcije, a
posebno cijene udobnost smjestaja.

Vole se vraéati na ve¢ otkrivena mjesta. Zele aktivnosti, ali
uz osjecaj sigurnosti. Traze ugodu. Kultura, tradicija,
odredene umjerene aktivnosti, gastronomija. Cesto putuju u
organiziranim grupama.

Motiv dolaska i potrebe




Aktivni turisti — rekreativci i sportasi

Sociodemografski profil

Vrsta putnika

Stil zivota

Prihodi kuéanstva

Motiv dolaska i potrebe

parovi, samci, sa starijom djecom

25+

Aktivan zivot, okrenut zdravlju i odrzavanju kondicije. Traze
fiziCka iskustva, rekreaciju i sport.

srednji i visoki

apartmani, kampovi, hoteli

Putuju izvan sezone. Atraktivnost prirode i raspolozivost
razliCitih sportskih sadrzaja su im najvazniji. Preferiraju
udoban smjestaj, ne nuzno visoke kvalitete. Traze
preporuke drugih sportasa, traze sportska dogadanja.




Nauticari

Vrsta putnika

Stil zivota

Prihodi kuéanstva

Motiv dolaska i potrebe

Sociodemografski profil

parovi, drustva prijatelja, parovi sa starijom djecom

30-65

Aktivan zivot. ViSe obrazovanje i primanja.

srednji i visoki

Carter ili vlastita plovila

vjerni Hrvatskoj, informiraju se na internetu ili preko
prijatelja nautiCara, Odusevljeni ljepotom prirode, uZivaju u
gastronomiji.




Ciljne skupine tijekom godine

Nauticari

Aktivni turisti Aktivni turisti

DINKS DINKS DINKS

Empty nesters Empty nesters Empty
nesters
Zlatna dob Obitelji s djecom Zlatna dob

SijeCanj Velja¢a OzZujak Travanj Svibanj Lipanj Srpanj Kolovoz Rujan Listopad Studeni Prosinac
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TURISTICKI PROIZVODI



Analiza turistiCkih proizvoda

Proizvodi

Sunce i more

Raspolozivost Razvijenost Vaznost Potencijal

Nauticki turizam

Cruising turizam

Kulturni turizam

[zletnic¢ki turizam

Ruralni i gastro turizam

Aktivni turizam

7

Jdoeo aaw
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LEGENDA

raspolozivost razvijenost
visoka I napredno '
srednja razvijen '

niska @ djelomiéno @

vaZnost (atrakcija)
primarna f
sekundarna

tercijarna @

potencijal proizvodi su ocijenjeni s obzirom na njihovu
visok trenutnu dostupnost u destinaciji, razvijenost i
srednji vaznost za destinaciju te na njihov potencijal za
nizak @ daljnji razvoj i rast




Vaznost trzisSnih segmenata za proizvode

Trzisni Cruising Ruralni i gastro
segment turizam turizam
vvv Vv v vv'v

DINKS v

Obitelji s vV Vv v

mladom

djecom

Obitelji sa v v v v v
starijom

djecom

Empty nesters v/ vv Vv vvv vv'v vv'v
Zlatna dob v vV v v

Vaznost segmenta

v'v'v' primarni segment
Vv sekundarni segment
v tercijarni segment



PROGRAMI KONKURENTNOSTI



Smjestaj

Programi vezani uz smjestaj

Izgradnja novih hotela i turisti¢kih naselja (Cara- uvala Zitna, Zrnovska Banja, uvala
Koromacna — Pupnat i Domince)

lzgradnja nove marine sa servisnim centrom

Razvoj rasprsenih tj. difuznih hotela

Program razvoja ruralnih ku¢a za odmor s bazenima
Programi poticaja obnova starih, ruralnih kamenih kuca

Poticanje preoblikovanja privatnog smjestaja u male boutique i obiteljske hotele
Razvoj smjestajnih kapaciteta seoskih obiteljskih gospodarstva (ruralni turizam)

Dizanje kvalitete privatnog smjestaja
Dizanje kvalitete kampova

Dizanje kvalitete preostalih hotelskih kapaciteta na 4* i5*

Jacdanje kvalitete dodatnih sadrzaja u hotelima ( ’>>
X
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Projekcija smjestajnih kapaciteta

Hoteli 1.596 2.995*
Apartmani i studio 3.985 6.000
Boutigue hoteli 26 130
Difuzni hoteli 0 140
Kampovi 506 300
Ukupno 6.113 9.565

Quadrans

*Predvideno Prostornim planom Grada Korcule. iR 2 N TR



Upravljanje destinacijom

Strateski razvojni dokumenti za razvoj proizvoda i digitalnu komunikaciju za razinu

cijelog otoka:

Akcijski plan za upravljanje plazama

Akcijski plan za cikloturizam i pjesacki turizam
Akcijski plan razvoja ruralnog turizma

Akcijski plan razvoja kulturnog turizma

Digitalna komunikacijska strategija

»
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Dizanje cjelokupne kvalitete destinacije

Kvaliteta cjelokupne destinacije

Razvoj sustava cjelozivotnog obrazovanja za lokalne dionike u turizmu

Edukacija o mogucnostima i oblicima ruralnog turizma za zainteresirane lokalne
dionike

Plan standardizacije i kvalitete privatnog smjestaja (oznaka kvalitete)
Plan standardizacije kvalitete cjelokupne urbane galanterije u gradu

Plan standardizacije i oznaka kvalitete ponude u ugostiteljskim objektima i poticanje
specijalizirane gastro ponude bazirane na autohtonim proizvodima i jelima

Plan standardizacije opreme za terase
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Poticanje poduzetnistva

Poticanje poduzetnistva

Unaprijediti poduzetnicku infrastrukturu u vidu poduzetnickih zona, coworking
prostora

Podrska u pripremi prijava na razne fondove namijenjene poduzetnicima (KORA)

Koristenje financijskih instrumenata za razvoj cjelogodisnjeg turistickog poduzetnistva
(prirez za neiskoristenu turisticku imovinu, pausal za nerad izvan sezone, sustav
potpore za projekte u turizmu, smanjenje poreza, potpore i subvencije za turisticke
investicije)

Ciklusi edukativnih seminara s osvrtom na turisticki sektor namjenjeni poduzetnicima,
iznajmljivacima i potencijalnim poduzetnicima

Program poticanja sadnje, prerade i uzgoja autohtonih poljoprivrednih proizvoda
Program razvoja vinskih podruma i kusaona vina i promicanja vinskih sorta
Razvoj agroturizma
\ V)}
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Atrakcije

Uredenje preostalih tvrdava i zidina
Uredenje tvrdave Fortezza i priprema za turisticko koristenje
Vinske ceste

Ceste maslinova ulja

Izrada tematskih itinerera selektivnih oblika turizma - stvaranje dozivljaja

Turisticka valorizacija korculanskog arhipelaga

%)
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Komunalna infrastruktura

Komunalna infrastruktura

Izgradnja zracne luke (Smokvica) Uskladenje autobusnog voznog reda s
katamaranom i trajektom

Izgradnja luke za velike brodove na lokaciji Uvodenje elektri¢nih turistickih vlakova
Polacisce
Sustav zbrinjavanja otpada (odlagaliste, Izgradnja reciklaznog dvorista

primarna selekcija) i otpadnih voda
(procistac)

Uklanjanje prometa s Plokate Valorizacija starog grada i rjeSenje za
napustene kuce

Izgradnja dodatnih parkiralista Poboljsati pristup prirodnim, neuredenim
plazama i infrastrukturu na njima

lzgradnja garaze Relokacija autobusnog kolodvor
{ 0))
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Turisticka infrastruktura

Turisticka infrastruktura

Uredenje Setnica, biciklisticke staze, pjesackih staza
Definiranje tematskih staza

PoboljSanje turisticke signalizacije

Interpretacija turistickih atrakcija (interpretacijski panoi)
Postavljanje turistickih informativnih kioska

Free wi —fi (hot spot u sredistu grada)

U sklopu zelenih povrsina uredenje djecjih igralista

Jacanje ponude sportova na moru (jedrenje, kajak, ronjenje,
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Marketing 1| komunikacije

Marketing i komunikacije

Zajednicki web portal za sve TZ na otoku:  Otvaranje Instagram profila
s rezervacijskim sustavom, atrakcijama,

dogadanjima, tematskim dozivljajima,

pojedinim mikrodestinacijama

Izrada Digitalne strategije za cijeli otok Definiranje komunikacijskog plana odnosa
S javnoscu

Novi web za Grad Korculu Uskladivanje marketinga i promocije
cijelog otoka i vecih turistickih dionika

Mobilne aplikacija za glavne turisticke Znacajno povecanje investicije u online

proizvode: vino, maslinovo ulje, gastro, marketing

bastinu i slicno
Google oglasavanje Interni marketing prema lokalnom
stanovnistvu

Jacanje aktivnosti na Facebooku uz plan Karta plaza
oglasavanja J



Novi proizvodi/atrakcije

Skola vitekih plesova
Ruta Posipa, Grka

Ruta maslinovih ulja

Sakralna ruta (koréulanske
crkve i kapelice)

Arheoloska tura

Dani maslina

Izrada autohtonih lokalnih
suvenira

Kreiranje vidikovaca

Kucéa maslina

Tjedan mirisnog bilja

Radionice kamenoklesarstva i
obilazak starih kamenoloma

Radionice za pripremu slatkih
jela

Festival slatkoga

Interpretacijski centar
brodogradnje

Uredenje i interpretacija
Marmontovog puta

Kucéa vina

Specijalizacija gastronomske
ponude

Enolosko-sommelierski tecCajevi

Skola kuhanja

Obilazak zidina

Muzej Moreske

Kuc¢a kumpanija

Zive slike Korcule

Noéna tura s bakljama po
starom gradu

Valorizacija arheoloskih
nalazista u svrhu turisticke
promocije

Muzej Marka Pola

Muzej brodogradnje

Kuca viteskih plesova

Park Suma Hober — botanicka
tematska staza

Lietno plivaliste-ljetna
pozornica



Ostalo

Ostale aktivnsoti

Imenovanje Radne grupe za upravljanje destinacijom i upravljanje realizacijom
Strategije razvoja turizma

Privlacenje mladih ljudi na ostanak u Korculi i ukljucivanje mladih u sve projekte
vezane za razvoj grada

Poticanje aktivnosti promicanja mediteranske kulture

%)
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PRIJEDLOZI PROJEKATA



Prijedlozi projekata lokalnih dionika

Redni Naziv projekta Predlagatelj projekta
br.
1. Muzej korculanske brodogradnje; Muze;j Gradski muzej Korcula
moreske
2. Tour de CroaActive Hana Turudic¢
3. Edukacijske $etnje do Zrnova ili Svetog Antona | Hana Turudié¢
i degustacija na sajmu otocnih proizvoda u
Korculi
4. Zastita imena Marko Polo Hana Turudi¢
5. Korculanski suvenir Hana Turudic¢
6. Triatlon kao zdrav nacin Zivota Ivan Pavic
7. Vinska cesta poSipa Korcula Hana Turudi¢
8. Gastro manifestacija na javnim prostorima Hana Turudi¢
grada Korcule
9. Zrnovska makarunada Fani Duhovi¢ (Segedin)
10. Kodje - put orhideja Ivan Sale @
11. Paintball adrenalin park lvan Sale X
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Prijec

lozi projekata lokalnih dionika

12. Kumpanije i tanci- materijalni i nematerijalni dio | Sani Sardeli¢
13. Revitalizacija Tamnicke kule Lana Fillipi Brki¢
14. Palaca Arneri — uredenje u galeriju Lana Fillipi Brkic
15. Povijest i prezentacija suvremene kulture i Galerija suvremene
umjetnosti - Siva zona umjetnosti
16. OdrZiva drustveno-turisti¢ka valorizacija Park- | Anamarija Granic
Sume Hober
17. Obnova muzeja-kuce Marko Polo Anamarija Granic
18. Razvoj biciklistickih i pjesackih staza otoka Anamarija Granic¢
Korcule
19. Valorizacija nematerijalne kulturne bastine - Anamarija Granic¢
Viteske igre, Pola, Nove godine
20. Arheolosko nalaziste Majsan Anamarija Granic
21. Projekt difuzni hotel Postrana Vjeran Filippi
22, Marko Polo i moj grad, slikovnica i sli¢ni Milojka Skokandié
proizvodi /
23. Korculanska bastina Milojka Skokandié \‘
24. Korculanski barokni festival lvana Paci¢ Unkovic Qua




BRENDING STRATEGIJA



Destinacijski brend

= destinacijski konkurentni identitet
" ono sto Cini destinaciju pamtljivom i razli¢itom od drugih
» predstavlja bit i trajne karakteristike destinacije

" interakcija izmedu kljucnih prednosti destinacije i naCina na
koji ih gosti percipiraju

" postoji samo u oCima drugih
* skup njihovih percepcija, osjeCaja i stavova spram destinacije

@
X
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MENTALNE MAPE | ASOCIJACIJE BRENDA



ASOCijaCije vinogradi i terasasti vinogradi vrhunska

Y : v : restoran
korculanski kolaci i slana jela vina Filiopi
vedro nebo  Zrnovski makaruni 5 masline i maslinovo ulje PP
¢isto more moreska kultura i povijest
% : ., Marco Polo .
Petar Segedin Petar Kanaveli¢ Y tradicija
y . ranc
aromaticno bilje cempresi Standovi na rivi Maha srednjovjekovni,
crni bor ruralna tradicionalna naselja stari kameni grad
biteliska destinacii mirna destinacija
obiteljska destinacija vl X L LA g 4
J J rezervat Kodje kor&ulanski 3koji Lesi¢

bujna vegetacija
autohtonosy . ki turizam

park Suma Hober
bogata povijest

Marmontov put kumpanije Dimitri
katedrala Sv.

Marka
pola nove godine

gastronomija
procesije

kamenolom
i klesarstvo Opatski dvor

Korculanski statut

miran odmor badjgem otok vruca ljeta
- . brodogradnja  Prekrasna g N
divlje plaze rukatac priroda crnika _ mostra  padija
.. . .- pIOdna pOIJa po§|p
procesija za bratovstine . kuleizidine oory Foretic
Veliki tjedan pilje palaca Arneri Defora opstojnost  |okve
. e opustanje L .
mediteranski nacin i ritam gostoljubivost  Sume &
Zivota Barokni festival N
Festival viteskih EPrdmetna udaljenost Vietar KPK vaterpolo i Quﬁdraﬂs

samostani Maksimilijan Vanka palaca Ismaeli Gabrielis plivanje



Mentalna mapa — Grad Korcula

PRIRODNE LJEPOTE

modra boja neba i mora, plaze, borovi,
aromaticno bilje, otocici, vinogradi, kamen,
mirisi, zeleni otok, vjetar, ljepota prirode i
arhipelaga, Mediteran, park Suma Hober,
povezanost s prirodom, plodna polja, rezervat
Kocje, Skoji, vruéa ljeta

TRADICIJA | PROSLOST

stari grad, bogata povijest, tezak zZivot, ruralna
tradicionalna naselja, klesarstvo, brodogradnija,
Marmontov put, procesije, kule i zidine, Marko
Polo, bratovstine

KULTURNA POVUEST

Barokni festival, viteske igre, kumpanija, bogata
kulturna bastina, moreska, umjetnicka djela,
Kanaveli¢, Segedin,Vanka, palace Arneri i
Gabrielis, mostra, katedrala, Opatski dvor

VRIJEDNOSTI

tradicija, ispunjava obecano, obiteljski nacin
Zivota, sloboda, toplina, sklad, upecatljivost,
otvorenost, autohtonost, opstojnost,
jedinstvenost

EMOCIJE
gostoljubivost, srdacnost, smirenje, toplina,
druzeljubivost, gradi¢ s dusom

ISKUSTVA

ugodan, skladan zZivot, miran odmor,
hedonizam, lijepe Setnje, ugodan boravak,
kupanje na divljim plazama, obogaéenje uma i
duse

OPUSTENOST

opustanje, mir, lezernost, smirujuéa atmosfera,
mediteranski ritam i nacin Zivota

UZITCI

ugodna klima, kupanje i sunc¢anje, Filippi, ran¢
Maha,vrhunsko vino, bogata gastronomija,
zrnovski makaruni, masline, maslinovo ulje,
LeSi¢ Dimitri, korculanski kolaci i slana jela,
posip i rukatac, KPK Korcula



IDENTITET | EMOCIJE BRENDA



Prizma identiteta brenda Grad Korcula

Slika posiljatelja

Izgled Osobnost
srednjovjekovni mediteranski §armantan, bogat, profinjen,
kameni grad otvoren, smiren
zeleno, Sumovito, bogata onosan, mudar
priroda
Kultura
tradicija
Odnos obiteljske
autohtonost vrijednosti
otvorenost raznolikost
upecatljivost briznost, sklad,
opstojnost

Refleksija Self-image

posebni i drugadiji profinjeni
okrenuti trajnim obrazovani < ‘{)
vrijednostima Stovatelji kultur
Jedne ’ Quadrans
profinjenost opusteni ,> 5

Slika primatelja



|dentitet

stari srednjovjekovni grad s kamenom jezgrom, duSsom i Sarmom
obilje kulturne i povijesne bastine
ima mediteranski Stih, bez Zurbe i stresa
kamenoklesarstvo, brodogradnja
prica pricu o proslosti
nedovrsen identitet, fragmentarna prica
specifican mentalitet Korculana, Zive usporeno
tradicionalna, kamena ruralna naselja
grad i otok na kojemu i dalje buja zZivot
ugodni ljudi, dobri domacini, pristupacni prema turistima
rodni grad Marka Pola
najzeleniji otok, lijepe divlje plaze, prekrasno more
odli¢na gastronomija. vina, maslinovo ulje i kolaci
integralni dio hrvatskog turizma, nije destinacija za zabavu
@
X
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Grad Korcula - kljuCni elementi identiteta




Emocije turista
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gosti odlaze zadovoljni i iznenadeni ljepotom

ne vjeruju da postoji mali grad gdje je sve tako skladno
suncani otok

uvijek lijepo vrijeme

otok o kojem vole pricati prijateljima

oduseve ih prirodne ljepote, puno sunca, Cisto more i divlje plaze
odusevi ih moreska

sjec¢aju se ugode i opustenog boravka

sjec¢aju se povijesne bastine

uzivanje u okusima i mirisima gastronomije i vina

to je mjesto gdje uspijes sve brige ostaviti na strani
zivot je nekako laksi na Korculi (easy life)

imaju pozitivhe emocije

skladnost i simetrija

@
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PERSONIFIKACIJA BRENDA



Personifikacija

Zenska osoba

srednje dobi
vesela

mudra
intelektualka
umjetnicki tip
sklona poeziji
profinjena
Sarmantna
otvorena
energicna
spremna prihvatiti nova iskustva
s puno prijatelja
tvrdoglava
ponosna

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥y ¥y ¥ ¥y Y Y ¥Y Y Y

Zena s bogatim Zivotnim iskustvom



Kapfererova prizma identiteta brenda
Slika posiljatelja

Izgled Osobnost
Fizicke specifi¢nosti i Kakav bi brend bio
kvalitete brenda. osoba da je ¢ovjek.
Odnos
Nacin na koji se
brend povezuje s Kultura
turistima, kako Osnovni principi i
doprinosi njihovim vrijednosti za koje
emocijamai se zalaze brend i
iskustvima. organizacija.

Refleksija
Kako turisti Zele da ih Self-image
drugi vide na temelju Kako brend Cini d@ti
povezanosti s brendom doZivljavaju sebe N\ ¢
Quadrans
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Slika primatelja



Brand piramida Korcula

K oveulo

Feel the Ha vy




OBECANJE BRENDA



Obecanje branda

Iskustvo autohtonog,
mediteranskog nacina
Zivota 1 dozivljaj tradicijske
kulture | zive bastine.

Upoznajte grad koji zivi
tradiciju, u susretu
modernog I povijesnog.

X
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Kontakt

mr. sc. Aleksandra Kolari¢, MCIPR
Direktorica

Quadrans d.o.o.

091 /190-1966
aleksandra@quadrans.hr

@
X

Quadrans



